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Qu'est-ce que le management par les valeurs ? ‘

Le management par les valeurs n'est pas un synonyme de "créa-
tion de valeur pour les parties prenantes" ou de "maximisation des
profits financiers" | Cela signifie considérer les valeurs et la culture
comme le pilier de base de la gestion. Selon Slater et Olson, "un
systeme complet de gestion par les valeurs doit engager, motiver
et récompenser les gens". AGILIS adhére pleinement a cette vision
scientifique.

Un authentique management par les valeurs prend en compte
non seulement les besoins de I'entreprise, mais aussi ceux des
employé-e-s. C'est un style de leadership adapté au marché du
travail d'aujourd'hui, car il donne une orientation et permet |'auto-
nomisation. Il en résulte de I'engagement, de la collaboration, de
I'efficience et de I'efficacité.

Management par les valeurs vs. man. par les régles

De nombreuses organisations bien établies adoptent encore une
approche managériale fortement influencée par I'histoire de I'en-
treprise. Le management par les regles a longtemps dominé le
monde des affaires et est axée sur les détails et le contrdle. Elle a
donné de bons résultats dans les industries traditionnelles et dans
les grandes armées, mais elle ne tient que peu compte des rela-
tions humaines et n'est pas préparée a gérer la flexibilité néces-
saire pour survivre dans un monde qui évolue rapidement. Cela
se reflete dans I'évolution des valeurs fondamentales de chaque
génération:

ilders Valeurs fondamentales :
(néeen 1914-1945) Loyauté, travail assidu, respect, traditions
Boomers Valeurs fondamentales :
(néeen 1946-1963) Pacifisme, optimisme, droits de I'homme
GenY Valeurs fondamentales :
(néeen 1981-2001) Genre, équité, entrepreneuriat, pensée critique

Valeurs fondamentales :
Succes, confiance, indépendance, amitié

Rules

Valeurs fondamentales :
Diversité, durabilité, recherche de sens

Values

Le man. par les regles n'est donc plus pertinent aujourd'hui.

La colonne vertébrale de toute culture d'entreprise est composée
de valeurs fondamentales, qui "donnent le ton" au sein de I'entre-
prise et guident les comportements collectifs et individuels. Elles
portent la vision de cette derniere et constituent la base de tous
les processus décisionnels.

Des valeurs fondamentales appropriées susciteront une motiva-
tion et une loyauté beaucoup plus grandes de la part du person-
nel qu'un ensemble de directives et de procédures. Elles sont éga-
lement perceptibles de I'extérieur et contribuent a batir la réputa-
tion et 'attractivité de I'entreprise pour les travailleur-euses et les
consommateur-rice-s.

La culture d'entreprise est au centre ‘

Le management par les valeurs attire les jeunes talents

Le but devient de plus en plus important pour les employé-e's -
en particulier pour les générations Y et Z. Ces personnes adherent
aux valeurs, a I'éthique, a la confiance, aux perspectives de déve-
loppement, au professionnalisme et a I'idée que la véritable signi-
fication de I'activité économique consiste a servir les personnes.

Comme les nouvelles générations possedent souvent des com-
pétences cruciales pour le développement futur des entreprises,
il est important qu'elles adoptent un style de gestion qui les attire.

Les facteurs clés de succés du man. par les valeurs

Premierement, le principe du management par les valeurs im-
pligue que les employé-e's veulent faire partie de quelque chose
de plus grand qu'eux-elles et que la culture d'entreprise est au
centre de toute action. Ensuite, il est crucial que non seulement
lesla PDG, mais aussi les directeurrice's, les cadres et les diri-
geant-e's soutiennent les valeurs de I'entreprise en les adoptant
de maniere authentique.

Troisiemement, I'établissement d'une culture partagée de l'erreur,
du feedback et de la formation/apprentissage continu est néces-
saire. En effet, il est important de créer une conscience partagée,
un engagement accru et une réflexion non seulement sur soi-
méme, mais aussi sur I'entreprise dans son ensemble.

Enfin, il convient de tenir compte du respect de la conformité et
des lois lorsqu'on gere par les valeurs et qu'on considere la culture
comme faisant partie du modele d'entreprise de la compagnie.

Comment AGILIS peut vous aider ?

Grace a notre approche éprouvée en quatre étapes, nous pou-
vons vous aider a mettre en place une gestion basée sur la valeur
a l'échelle de I'entreprise:
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Suivi et contréle des objectifs t des indicateurs clés de performance
el de gestion du changement

Notre objectif prioritaire est de vous permettre d'évoluer rapide-
ment, tout en assurant I'autonomie des acquis a long terme.
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